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Einleitung

Die AG Strafvollzug und Bewahrungshilfe ist ein Netzwerk von aktuell rund
30 zivilgesellschaftlichen Tragern, die in Justizvollzug und Straffalligenhilfe
Angebote der Demokratieforderung sowie Extremismuspravention und Dis-
tanzierungsberatung umsetzen. Die Mitglieder arbeiten gleichberechtigt und
partizipativ mit dem Ziel, die angewandten Ansatze und Methoden kontinu-
ierlich weiter zu professionalisieren, die Vernetzung mit angrenzenden zivil-
gesellschaftlichen Tragern sowie staatlichen Regelstrukturen zu stirken und
mit einer umfassenden Offentlichkeitsarbeit eine verbesserte Wahrnehmung
der zivilgesellschaftlichen Expertise im Arbeitsfeld zu erreichen.

Arbeit in geschlossenen Systemen, wie dem Justizvollzug, ist eine Besonderheit, die
Auswirkungen auf die Gestaltung von zivilgesellschaftlichen Angeboten der Extre-
mismuspravention und Distanzierungsberatung hat. So entsteht ein Spannungsfeld
zwischen Vertrauen - als Basis einer belastbaren Beziehung zwischen Berater*in-
nen bzw. Trainer*innen und an den MafRnahmen teilnehmenden Inhaftierten - und
Sicherheit, die das Leben im Haftalltag pragt und charakterisiert. Die Rahmenbedin-
gungen der padagogischen Arbeit werden maf3geblich von einem hierarchischen Ver-
haltnis beeinflusst, das wiederum eine hohe Flexibilitat der Paddagog*innen erfordert.
Kompetentes Handeln ist zudem gefragt, wenn es darum geht, Kooperationsbereit-
schaft unter den beteiligten Akteur*innen in der Haftanstalt herzustellen. Denn nicht
selten wird die Etablierung von MaRnahmen der Extremismuspravention und Distan-
zierungsberatung mit einem Problemeingestandnis gleichgesetzt. Ahnliches gilt fiir
den padagogischen Anspruch der freiwilligen Teilnahme an MaRnahmen, wenn eine
Distanzierungsberatung als Weisung angeordnet wird. Hier ist es Aufgabe der Bera-
ter*innen, die innere Motivation zur Veranderung bei den Klient*innen zu wecken, zu
unterstitzen und zu starken. Dies erfordert Kompetenz und Erfahrung im Umgang
mit herausfordernden und mehrfach belasteten Menschen. Es herrscht oft Miss-
trauen gegenlber Mitarbeiter*innen des Vollzuges, weil sie als Teil des ,Systems”

wahrgenommen werden. Den Mitarbeitenden zivilgesellschaftlicher Trager kommt

deshalb eine besondere Rolle zu, weil sie in der Lage sind, mit Menschen ins Gesprach
zu kommen, die fiir viele anstaltsinterne Angebote kaum oder nur schwer zu errei-
chensind.

Der padagogische Auftrag aller Mitglieder der AG Strafvollzug und Bewdhrungshilfe
wird von einem demokratischen Selbstverstindnis geleitet, dessen Basis die all-
gemeine Erklarung der Menschenrechte darstellt. Im Fokus der Arbeit stehen der
Mensch und seine Lebenswelt. Ein systemischer Blick ist fur die Unterstiitzung von
Menschen inner- wie aul3erhalb der Haft unerlasslich. Die Werte Diversitatskompe-
tenz, Vielfaltgestaltung, Gendersensibilitat, Uberparteilichkeit sowie die Ressour-
cenorientierung sind weitere Bausteine, die sich auch in der Haltung der Mitglieder
und in der Tragerqualitat widerspiegeln.

Die AG Strafvollzug und Bewdhrungshilfe wurde 2017 mit Start der Férdersaule J ,Mo-
dellprojekte zur Pravention und Deradikalisierung in Strafvollzug und Bewahrungs-
hilfe” im Rahmen des Bundesprogramms ,Demokratie leben!“ (BMFSFJ) gegriindet.
Die Projekttrager setzen in enger Abstimmung mit den jeweiligen Landesjustizminis-
terien und den Landes-Demokratiezentren Angebote der priméaren, sekundaren und
tertidren Pravention fir inhaftierte (jugendliche) Straftater*innen und Proband*in-
nen der Straffalligenhilfe um. Die MaBnahmen adressieren je nach Bundesland unter-
schiedliche Phidnomenbereiche, schwerpunktmafig jedoch Rechtsextremismus und
religios begriindeten Extremismus, und umfassen auch die Qualifizierung und Fort-
bildung von Fachpersonal des Strafvollzuges und der Straffalligenhilfe im Umgang
mit radikalisierten und radikalisierungsgefdhrdeten Menschen. Rassismuskritische
Organisationsberatung rundet das Angebot der Mitglieder ab.

Im Jahr 2021 verdéffentlichten die in der AG Strafvollzug und Bewdhrungshilfe organi-
sierten Projekttrager gemeinsame Qualitatskriterien und Standards - und setzten
damit einen wichtigen Meilenstein bei der weiteren Professionalisierung und Ver-
stetigung des Arbeitsbereichs. 2022 wurde die Mitgliederstruktur der AG Strafvoll-
zug und Bewdhrungshilfe um Trager und Projekte auBerhalb des Bundesprogramms

,Demokratie leben!“ erweitert. Heute ist die AG Strafvollzug und Bewdhrungshilfe zu
einem dynamischen Netzwerk von rund 30 zivilgesellschaftlichen Organisationen

gewachsen.

Die ,Qualitatskriterien und Standards” behalten auch in ihrer zweiten Auflage ihre
Gliltigkeit. Neumitglieder der AG Strafvollzug und Bewdhrungshilfe profitieren fach-
lich von der im Netzwerk entstandenen Expertise der Trager. In regelmaBigen Aus-
tauschformaten werden Kooperationen gestarkt, innovative MaBnahmen geteilt und
die dauerhaft erforderliche Reflexion der gemeinsamen Arbeit beférdert und damit
die Professionalisierung aller im Themenfeld tatigen Trager vorangebracht. Die ,Qua-
litatskriterien und Standards” werden dabei laufend auf ihre Aktualitdt und Wirkung

geprift sowie inhaltlich und methodisch weiterentwickelt.



01 Begriffsverstandnis

1.1
Rechtsextremismus

1.2
Religios begriindeter
Extremismus

Rechtsextremismus ist eine Ideologie der Ungleichwertigkeit von Menschen. Da-
bei flieBen antidemokratische Einstellungsmuster, bspw. Ungleichwertigkeits-
vorstellungen bzw. -liberzeugungen und -verhaltensweisen, die in Gewalt min-
den, ineinander. Dies schlieBt die Akzeptanz fremdausgefiihrter Gewalt ein.
Zur ldeologie gehéren verschiedene Fragmente, die je nach Person(-enkreis) in un-
terschiedlicher Auspragung in Erscheinung treten: U. a. Nationalismus, Ethnozentris-
mus, Sozialdarwinismus, Antisemitismus, Totalitarismus, Sexismus, Chauvinismus,
Verharmlosung des Nationalsozialismus, Etabliertenvorrechte, Abwertung von Men-
schengruppen. Dadurch bildet Rechtsextremismus einen radikalen Kontrapunkt zu
den Menschenrechten. Rechtsextreme Akteur*innen bewegen sich u. a.in Szenen mit
Neonazis, Reichsbiirger*innen, Verschworungsideolog*innen, Rechtspolulist*innen
oder Vertreter*innen der Neuen Rechten.

Religios begriindeter Extremismus ist eine Sammelbezeichnung fiir alle politischen
Auffassungen und Handlungen, die im Namen einer Religion die Errichtung einer al-
lein religios legitimierten Gesellschafts- und Staatsordnung anstreben. Der Schwer-
punkt der AG Strafvollzug und Bewdhrungshilfe liegt dabei auf dem Bereich des islamis-
tischen Extremismus. Der ideologische Ursprung der gemeinten Bewegung liegt in
inner-islamischen Reformbestrebungen in der zweiten Halfte des 19. Jahrhunderts,
die organisatorische Wurzel ist in der 1928 in Agypten gegriindeten ,Muslimbruder-
schaft” zu sehen. Allen spateren Stromungen war und ist die Absicht eigen, den Islam
nicht nur zur verbindlichen Leitlinie fiir das individuelle, sondern auch fiir das gesell-
schaftliche Leben zu machen. Dies bedeutet: Religion und Staat sollen nicht mehr ge-
trennt und der Islam institutionell verankert sein. Damit einher geht die Ablehnung
der Prinzipien von Individualitit, Menschenrechten, Pluralismus, Sakularitat und
Volkssouveranitat.



1.3

Primare
(universelle)
Pravention

14
Sekundare
(selektive)
Pravention

Primare Pravention im Arbeitskontext Justizvollzug und Straffalligenhilfe (SFH) be-
deutet die Starkung von Inhaftierten und Proband*innen gegeniiber Ansprachen und
Haltungen aus dem extremistischen Milieu durch Angebote der politischen Bildung
und/oder Menschenrechts- bzw. Demokratiebildung. Die Starkung und Auseinan-
dersetzung mit der eigenen Identitit sowie die Anerkennung und Tolerierung unter-
schiedlicher Lebenswelten (Ambiguitatstoleranz) sind ebenfalls erprobte Mittel im
Feld. Die methodischen Ausrichtungen arbeiten mit dem Ziel, demokratische Werte

zu vermitteln und zu festigen sowie soziale Kompetenzen zu starken.

Weiterhin richten sich Angebote der Primarpravention auch an das Fachpersonal im
Kontext Resozialisierung. Parallel zur Angebotsgestaltung fir Inhaftierte und Pro-
band*innen verfolgt dieses Vorgehen das Ziel, die vorhandene Regelstruktur im Um-
gang mit und der Vermeidung von Radikalisierung zu unterstitzen. lhre inhaltliche
Ausgestaltung wird als Prozess des Erkenntnisgewinns verstanden und umfasst:

Formate der Wissensvermittlung (z. B. zur regionalen Ideologie bzw. zu ein-
zelnen ldeologiefragmenten, Symbolik der Szenen, Regionalen Strukturen,

Besonderheiten der Jugendphase, Chancen von Diversitit)

Beratungssituationen zu spezifischen Themen (z. B. zur Klarung eines pro-
fessionellen Rollenverstandnisses, zur Auseinandersetzung mit der eigenen
Haltung; zur Sensibilisierung gegeniliber und Anerkennung von verschiede-
nen Lebenswelten der Inhaftierten und Proband*innen)

Sekundarpravention im Kontext Strafvollzug und Straffalligenhilfe setzt bei bereits
ideologieaffinen Einstellungsmustern an. Entsprechende Angebote tragen dazu bei, Ra-
dikalisierungstendenzen friihzeitig zu erkennen und professionell darauf zu reagieren.
Dazu gehdéren MaBnahmen, in denen die Klient*innen begleitet und unterstiitzt wer-
den, sich kritisch mit menschenverachtenden und demokratiefeindlichen Ideologien
auseinanderzusetzen, um neue und offene Denk- und Handlungsraume zu erschlieBen.
Die Klient*innen werden gestarkt gegenliber manipulativen Faktoren, um eine eigene
Zukunft zu gestalten, in der sie weder sich noch andere schiadigen. Diesem Verstandnis
entsprechend beginnt hier die Distanzierungsarbeit sowie die Arbeit mit den sozialen
Bezugssystemen der Klient*innen. Hierbei geht es vor allem um die Starkung von an

demokratischen Werten orientierten Unterstiitzungsstrukturen.

Die MaBnahmen kénnen von folgenden Personengruppen in
Anspruch genommen werden:

Zielgruppe

Inhalt

Ziele

Umsetzung

Inhaftierte bzw. Proband*innenund Bedienstete und Fachpersonal aus JVA

deren Angehorige/Umfeld

Phanomenaffine Menschen ohne
geschlossenes Weltbild

Angebote der primaren Pravention,
erweitert mit ideologiebezogenen
Elementen im Gruppen- oder
Einzelsetting

Herstellen einer Eigenmotivation
Aktive Mitarbeit

Aufbau einer tragfahigen
Diskussionskultur
Gewaltfreie
Konfliktlésungsstrategien
Empathiestarkung
Selbstwirksamkeitserfahrung
Férderung der
Veranderungsbereitschaft
Kritische Selbstreflexion
Ambiguitatstoleranz

Punktuelle, anlassbezogene Gesprache

1-2 tagig
Veranstaltungsreihen
Langfristige MaBnahmen

und SFH

Freiwillige oder verpflichtende Teilnahme

Bedarfsorientierte Angebote, z. B.
kollegiale Fallberatungen

Strategien gegen co-radikalisierende
Haltungen

Fortbildungen zu
phanomenspezifischen Inhalten

Sensibilisierung
Foérderung eines Problembewusstseins
Befahigung zum Erkennen von
Radikalisierungsprozessen
Ubertragung des Gelernten auf den
Berufsalltag



1.5
Tertidre
(indizierte)
Pravention

Deradikalisierung ist ein ordnungspolitischer Begriff. Die Mitglieder der AG Strafvoll-
zug und Bewdhrungshilfe verwenden ihn in ihren Arbeitszusammenhangen sehr se-
lektiv. Sie beschreiben ihre Arbeit vielmehr als Prozess, innerhalb dessen Menschen
begleitet und unterstiitzt werden, sich neue und offene Denkrdaume zu erschlieRen.
Sie bieten Distanzierungsberatung an, auf persoénlicher und inhaltlicher Ebene, damit
Klient*innen sich von menschenverachtenden und demokratiefeindlichen Ideolo-
gien schrittweise 16sen koénnen. Es geht darum, ideologisierte Einstellungsmuster
als Rechtfertigung von Gewaltmotiven zu erkennen und sich mit Hilfe einer umfas-
senden sozialpadagogischen und z. T. -psychologischen Integrationsarbeit! davon zu
distanzieren. Im Ergebnis kénnen die Menschen, gestarkt gegenliber manipulativen
Faktoren, eine eigene Zukunft gestalten, in der sie weder sich noch andere schadigen.

Angebote der tertidren Pravention zielen auf das Ausl6sen, Unterstilitzen und Be-
gleiten von Distanzierungsprozessen bei Personen mit Anschluss an extremistische
Szenen und geschlossenem Weltbild. Die angewandten Methoden orientieren sich
am Radikalisierungsgrad der Inhaftierten bzw. Proband*innen und sind abh&ngig von
ihrer Rolle in der Szene, von kognitiven Fahigkeiten sowie von der Einstellung zu Ge-
walt. Angesprochen werden Ausstiegswillige sowie radikalisierte Personen, die noch
keinen expliziten Ausstiegswunsch geduf3ert haben. Auch Angehdrige und das Um-
feld kdnnen von den Angeboten profitieren. Angebote zur prozesshaften Distanzie-
rung werden derart angelegt, dass sie bei den Klient*innen folgende Veranderungen

auslosen:

Anerkennung des staatlichen Gewaltmonopols
Akzeptanz von Gleichheit, Vielfalt und Menschenrechten
Anderung des Sprachgebrauchs

Ambiguitatstoleranz

Distanzierung von destruktiven Handlungsweisen
Wahrnehmung alternativer Handlungsmaoglichkeiten
Keine Eigen- und Fremdgefahrdung

Ausbleiben einer erneuten Inhaftierung

10

Deradikalisierung ist ein ordnungspolitischer
Begriff. Die Mitglieder der AG Strafvollzug
und Bewdhrungshilfe verwenden ihn in ihren
Arbeitszusammenhdngen sehr selektiv. Sie
beschreiben ihre Arbeit vielmehr als Prozess,
innerhalb dessen Menschen begleitet und
unterstiitzt werden, sich neue und offene
Denkrdume zu erschliefden.

11



02 Zielgruppen

2.1

Inhaftierte und
Proband*innen der
Straffilligenhilfe

22
Mitarbeiter*innen
der Fachdienste und
des allgemeinen
Vollzugsdienstes
sowie Fachkrafte
der Straffalligenhilfe
im Kontext
Resozialisierung

Die Angebote orientieren sich an der Lebenswelt und dem individuellen Entwick-
lungsstand der Klient*innen. Im besonderen Fokus stehen dabei Jugendliche und
junge Erwachsene, die aufgrund der altersbedingten Herausforderungen besonders
anfallig fir radikale Ideologien sind.

Inhaftierte und Proband*innen der Straffalligenhilfe sind haufig Mehrfachbelastun-
gen ausgesetzt. Ein Verweis an weitere Unterstiitzungssysteme kann hilfreich sein.
Die Integration in Schule, Ausbildung oder Arbeit kann stabilisierend wirken.

Angebotsempfanger*innen sind Mitarbeiter*innen der Fachdienste, des allgemeinen
Vollzugsdienstes sowie Fachkrafte der Straffalligenhilfe im Kontext Resozialisierung.
Sie kdénnen Fortbildungen, Coachings und Organisationsberatung fiir sich in An-
spruch nehmen. Die Inhalte beziehen sich je nach Bedarf auf die Phdnomenbereiche
Rechtsextremismus oder religiés begriindeter Extremismus.

Idealerweise kénnen die Angehorigen dieser Zielgruppe auch als Multiplikator*innen
gewonnen werden.

13



03 Angebote

3.1
Distanzierungs-
beratung fiir
Inhaftierte und
Proband*innen
im Einzelkontext

Die Distanzierungsberatung beginnt mit einer Auftragsklarung. Der*die Klient*in
wird als Auftraggeber*in verstanden, der*die Ziele und Bedarfe formuliert, anhand
derer sich die Beratung orientiert und die im Beratungsprozess immer wieder iber-
priaft und ggf. neu ausgerichtet werden. In diesem Rahmen fligen sich ,eigene” (pro-
fessionelle) Auftrage und Auftrage von auRen mit ein. Die Kladrung der Auftragslage
erfolgt prozesshaft und individuell.

Uber die Inhalte des Beratungsgespraches herrscht Vertraulichkeit. Diese ist essenti-
ell fir eine tragfahige Arbeitsbeziehung. Aus diesem Grund werden gegeniber Drit-
ten keine Prognosen/Gefahreneinschatzungen vorgenommen. Méglich ist lediglich
eine allgemeine Beschreibung des Beratungsverlaufes.

Die Distanzierungsberatung erfolgt nicht unter Einbezug sicherheitsbehordlicher
Perspektiven, noch wird sie derart konzipiert, dass Aufgaben von Sicherheitsbehor-
den erfillt werden.

Die Beratungen finden i. d. R. unter Anwendung des Vier-Augen-Prinzips statt, d. h.
die Berater*innen arbeiten als festes Tandem.

Obligatorische Bestandteile der Beratungsarbeit sind begleitende Inter- und Super-

visionen.

15



3.1.1
Prozessschritte
fur den Ablauf
einer
Distanzierungs-
beratung

Der Prozess zur Durchflihrung einer Distanzierungsberatung un-
terteilt sich in funf Phasen: Auftragsklarung, Kontaktaufnahme
zum*zur Klient*in, Anamnese, Arbeitsphase und Abschluss.

1
Auftragskldrung

Zunichst erfolgt die Kontaktaufnahme mit der anfragenden Institution (JVA, Trager
der Straffalligenhilfe). Dies dient der Auftragsklarung, dem Erwartungsmanagement
und der Absprache zu organisatorischen Rahmenbedingungen.

2

Kontaktaufnahme zum*zur Klient*in
Im Rahmen eines Kennenlerngespriachs wird dem*der Klient*in ein Beratungsan-
gebot unterbreitet. In diesem Gesprach werden allgemeine Informationen zur Rah-
mung der Beratung und zu méglichen Inhalten vermittelt. Es dient zudem dem Ver-
trauensaufbau. Ein Arbeitsbiindnis ist dann geschlossen, wenn ein beiderseitiges Ein-

verstandnis zur gemeinsamen Zusammenarbeit vereinbart wurde.

3

Anamnese
Die Anamnese dient der Bestandsaufnahme und der Bedarfsabklarung. Es werden
Ziele formuliert, an denen sich die Distanzierungsberatung orientiert und die im Be-
ratungsprozess immer wieder Giberprift und ggf. neu ausgerichtet werden.

4
Arbeitsphase

Waihrend der Arbeitsphase werden formulierte Ziele, Bedarfe und Themen des*der
Klient*in zentriert. Aktuelle Krisen und Herausforderungen haben allerdings Vor-
rang. Individuelle Zielstellungen und mogliche Hypothesen zur Entwicklung des*der
Klient*in, die wahrend der Anamnese geduBBert wurden, bleiben Orientierungspunk-
te im Beratungsverlauf. Vertraulichkeit und Transparenz werden als Grundvoraus-

setzungen fir eine produktive Arbeitsbeziehung verstanden.

5
Abschluss

Der Verlauf der Distanzierungsberatung wird gegenseitig resiimiert. Die Entwick-
lung des*der Klient*in wird im Rahmen des Beratungsprozesses eingeschatzt. Glei-
chermaBen kann der*die Klient*in die gemeinsamen Sitzungen bewerten. Ob sich
ein Folgeauftrag im Sinne eines Ubergangsmanagements wahrend oder eines Stabi-
lisierungscoachings nach der Inhaftierung anschlie3t, wird fallbezogen entschieden.
Andernfalls erfolgt ein Abschied mit Option auf die Moglichkeit, Kontakt zu halten
(insbesondere im Krisenfall).

3.2

Angebote fiir
Inhaftierte im
Gruppenkontext

Gruppenangebote sind grundsatzlich Bestandteile der primaren und sekundaren
Pravention. Sie kbnnen als Freizeitangebot (freiwillig) oder im Rahmen des Vollzugs-
plans (verpflichtend) umgesetzt werden. Angesprochen werden Inhaftierte bzw. Pro-

band*innen.

Gruppenangebote werden in Zweier-Teams umgesetzt.

Die Gruppengrofe umfasst i. d. R. 6-10 Teilnehmer*innen, deren Eignung idealerwei-
se innerhalb eines Auswahlverfahrens eruiert wird. Das Alter der Teilnehmenden ist

abhéangig von der Vollzugsart (Jugend/Heranwachsende/Erwachsene).

Zur Verfligung stehen sollte ein geschiitzter Raum fiir den offenen Austausch. An der
Durchfiihrung sind nur so viele Personen zu beteiligen, wie es den Erfordernissen der
Gruppenkonstellation angemessen erscheint. Dies kénnen neben den hauptverant-
wortlich durchfiihrenden Fachkraften des Tragers, Schliisselpersonen in den Anstal-
ten, spezialisierte Honorarkrafte oder Fachkrafte der sozialen, padagogischen, psy-
chologischen Fachdienste sein. Bedienstete des allgemeinen Vollzugsdienstes sind

nur in Einzelfallen zu beteiligen, wenn es die Sicherheitslage unbedingt erfordert.

Durchfiihrungszeitraum und -frequenz richten sich nach den Tagesablaufen der In-
haftierten bzw. nach den Méglichkeiten der Anstalten sowie nach den Rahmenbedin-

gungen der Berater*innen.

Dokumentation: Wenn nétig, werden Entwicklungsberichte und/oder Verlaufspro-
tokolle angefertigt. Sie enthalten keine individuellen Prognosen oder Diagnosen. Sie
dienen dem internen Gebrauch bzw. kénnen in Absprache mit den Teilnehmenden
auch den Anstalten zur Verfiigung gestellt werden. Uber den Inhalt der Berichte
herrscht bei allen Beteiligten Transparenz.

17



3.21
Prozessschritte fiir
den Ablauf eines
Gruppenangebots

Der Prozess zur Durchfiihrung eines Gruppenangebotes unter-
teilt sich in vier Phasen: Auftragsdefinition, Auswahl der Teilneh-
menden, Arbeit in der Gruppe und Abschluss.

1
Auftragsdefinition

Vor Beginn eines konkreten Gruppenangebotes steht die Kldrung organisatorischer
Fragen. Voraussetzung fir eine erfolgreiche Umsetzung ist der Kontaktaufbau und
die Kontaktpflege mit den jeweiligen Justizvollzugsanstalten. In dieser Phase wer-
den Bedarfe abgeklart, die Zielgruppe und die Rahmung der Gruppenarbeit definiert
sowie der Auftrag konkretisiert. Hierzu zahlen u. a. die Klarung, ob das Angebot als
Behandlungsmalnahme oder als Freizeitaktivitat organisiert wird, die terminliche
Gestaltung und die Koordinierung mit anderen Angeboten und vollzuglichen Ablau-
fen (z. B. Arbeit, Schule, Gottesdienst u. 4.). Zudem ist festzulegen, ob es eine offene
Gruppe mit fluktuierender Teilnehmer*innenzusammensetzung oder eine feste, ge-
schlossene Gruppe sein soll. Fiir einige Angebote kann es notwendig sein, einen Ver-
trag mit den Teilnehmenden zu schlieBen, der die Bedingungen der Teilnahme regelt

oder den Berater*innen ggf. Einblick in die Akten der Inhaftierten gewahrt.

Voraussetzung zur Durchfiihrung eines Gruppenangebotes ist die Vertraulichkeit im
Rahmen der Sitzungen.

2

Auswahl der Teilnehmenden
Der zweite Schritt im Prozess betrifft die Teilnehmendenauswahl. Am Anfang der
Auswahl moglicher Teilnehmer*innen steht die Definition von Kriterien, die dem Auf-
trag von primarer und sekundarer Radikalisierungspravention entsprechen.

Zu klaren ist, ob eine Vorauswahl durch die jeweilige Anstalt erfolgt oder das Ange-
bot durch Ankiindigung bekannt gemacht wird und Inhaftierte sich um die Teilnahme
bewerben konnen. In jedem Fall kénnen die Berater*innen die Teilnahme einer Per-
son ablehnen. Grundsatzliche Voraussetzung fiir die Teilnahme ist die Fahigkeit und
Bereitschaft zur Arbeit in der Gruppe. Fir einige MaBnahmen kann es sinnvoll sein,

den Erstkontakt mit Teilnehmenden im Einzelsetting zu gestalten.

Den Ausgewahlten sollten durch ihre Teilnahme am Angebot keine Nachteile entste-
hen, etwa durch Lohn- oder Schulausfall oder durch die Uberschneidung mit anderen

bei Inhaftierten beliebten Angeboten.

3
Arbeit in der Gruppe

Gruppenfindung: Primare Aufgabe der Gruppenfindung ist der Vertrauensaufbau
und das Herstellen einer produktiven Gesprachsatmosphare; dazu gehéren die De-
finition von Regeln, das gegenseitige Kennenlernen, das Vorstellen der Methoden
und Ziele sowie individuelle Interessens- und Zielklarungen. In dieser Phase ist die
Beobachtung der Gruppenzusammensetzung von Bedeutung. Ziel ist die Herstellung

einer tragenden Gruppendynamik.

Inhalte und Methodenwahl: Die Ubungen sind lebensweltorientiert, wirklichkeitsnah
und wenig abstrakt angelegt. Die Inhalte sind partizipativ gestaltet und orientieren
sich entlang der Bedarfe und Ressourcen der Zielgruppe.

Ubergeordnete Ziele sind das Erlernen demokratieférdernder Handlungsméglichkei-
ten, die Starkung der Ambiguitatstoleranz und das Erleben von Selbstwirksamkeits-
erfahrungen. Als Basis fiir das Aufzeigen alternativer Handlungsstrategien fungieren
Emotionsmanagement, die Starkung sozialer Kompetenzen sowie die Befahigung zur
Reflexion.

4

Abschluss
Nach Abschluss der Gruppenarbeit besteht die Moglichkeit einer Weitervermittlung
an bereits bestehende Unterstilitzungsstrukturen, z. B. in Form eines Stabilisierungs-
coachings - unter Wahrung der Vertraulichkeit.



3.3
Fortbildungen
fiir Fachkrafte
im Kontext
Justizvollzug und
Straffilligenhilfe
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Coachings fiir
Fachkrafte

im Kontext
Justizvollzug und
Straffalligenhilfe

3.5
Organisations-
beratung

Bedienstete wie Fachkrafte kdnnen im Rahmen von Fortbildungen als Multiplika-
tor*innen gewonnen werden. Neben der Wissensvermittlung ist das Ziel der Fortbil-
dungen die Reflexion der eigenen Haltung und Rolle in geschlossenen Systemen wie

der Justizvollzugsanstalt.

Fortbildungen finden in interprofessionellen Gruppen mit bis zu 20 Teilnehmer*innen
statt. Die Teilnahme ist idealerweise freiwillig. Die Terminierung erfolgt innerhalb der
Arbeitszeit. Die Veranstaltung wird moglichst von zwei Referent*innen durchgefiihrt.

Neben den mehrheitlich universalpraventiv gestalteten Fortbildungen umfasst das
Angebotsportfolio auch Coachings, die sich an das Fachpersonal aus den Bereichen
JVA und Straffalligenhilfe richten. Die Inhalte orientieren sich an den spezifischen
Ausgangslagen der Anfragenden. Dabei kann es beispielsweise darum gehen, wie mit
bestimmten Verhaltensweisen und AuBerungen radikalisierungsgefahrdeter Perso-
nen umgegangen werden kann oder welche Angebote fiir eine bestimmte (radikali-
sierte) Person sinnvoll sind. Ziele sind demnach ein Zuwachs an Kompetenz, die For-

derung der Handlungssicherheit sowie nicht zuletzt die Fallakquise.

Die Coachings kénnen im Einzelsetting, aber auch in kleineren Gruppen umgesetzt
werden. Die Teilnahme erfolgt im Gegensatz zu den Fortbildungen anlassbezogen.
Die Veranstaltung wird von zwei Coaches geleitet. Ort und Terminierung richten sich
nach den Bedlirfnissen der Anfragenden.

Organisationsberatung kann Bestandteil der Arbeit sein, wenn es von Organisations-

seite gewlinscht ist und der Trager Giber die entsprechenden Ressourcen verfiigt.

Ziel der Organisationsberatung ist es, gemeinsam mit den Mitarbeiter*innen der An-
stalt die Strukturen des Justizvollzuges und seiner Netzwerke an die Anforderungen
gelingender Praventions- und Distanzierungsarbeit anzupassen und dauerhaft zu

verankern.
Folgende Faktoren sind die Basis der Organisationsberatung:
Gegenseitiges Vertrauen
Anerkennung der hausinternen Herausforderungen/Schwierigkeiten/

Probleme

Organisationsanalyse
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Der Prozess zur Durchfiihrung eines Coachings flir Fachkrafte im
Kontext JVA und Straffalligenhilfe unterteilt sich in finf Phasen:
Schaffung der Rahmenbedingungen, Auftragsklarung, Fallbespre-
chung, Erarbeitung von Handlungsoptionen und Abschluss.

1

Schaffung der Rahmenbedingungen
In einem ersten Schritt geht es darum, das Angebot am Umsetzungsort bekannt zu
machen. RegelmaRige Gesprache mit den Verantwortlichen der JVA oder Straffalli-
genhilfe dienen dabei dem Vertrauensaufbau. Dies kann gleichsam das Problembe-
wusstsein der (zukilinftigen) Teilnehmer*innen aktivieren. Noch vor Beginn der MaR-

nahme sollte die Rolle der Coaches klar definiert sein.

2
Auftragsklarung

Wird anlassbezogen ein Auftrag seitens der JVA oder Straffalligenhilfe formuliert,
folgt im Anschluss ein Klarungsgesprach, um die Bedarfssituation zu analysieren und
das Coaching darauf abzustimmen. Rolle und Haltung der Coaches werden den Teil-

nehmer*innen erlautert.

3
Fallbesprechung

Das Coaching beginnt mit der Fallbesprechung. Hier werden gemeinsam mit den Teil-
nehmenden Hypothesen formuliert und reflektiert. Die Vermittlung von Fachkennt-
nissen soll dem Transfer von Wissen dienen und die Teilnehmer*innen starken. Das
Aufspuren weiterer Auftrage fungiert als Querschnittsaufgabe im Verlauf des Coa-

chings.

4

Erarbeitung von Handlungsoptionen
Die gesammelten Erkenntnisse werden systematisiert und auf die Handlungsebene
gebracht. Die Erarbeitung von Handlungsoptionen soll den Teilnehmenden Sicher-
heit vermitteln. Dabei werden die Ideen der Ratsuchenden aufgegriffen und als mog-
liche Losungen verstanden. Es werden (scheinbare) Problemkonstellationen hinter-
fragt und auf mogliche Handlungsbedarfe hin Giberpriift.

5
Abschluss

AbschlieBend werden Konsequenzen liber den Einzelfall hinaus eruiert. Das Coa-

ching endet mit einem gegenseitigen Feedback.

34.1
Prozessschritte
fir den Ablauf
eines Coachings
fir Fachkrafte



04 Methoden

Das Methodenspektrum ist vielfiltig. Es erfolgt eine situative Anpassung der Metho-

den, damit sie in verschiedenen Kontexten genutzt werden kénnen. Dadurch erge-

ben sich methodische Uberschneidungen fiir die Praventionsbereiche Primér, Sekun-
dar und Tertiar.

Primare
Pravention

Interviews zum Kennenlernen
Warm-Ups
Lebensweltbezogene Ange-
bote: Kochprojekte, Rap, Tanz,
Sport, Theater

Selbst- und Fremdwahrneh-
mungstbungen
Biographiearbeit

Kooperative Ubungen aus der
Erlebnispadagogik

Starkung der Ich-Kompetenz
Heraufsetzung der Hemm-
schwelle

Betzavta

Empathie-Ubungen

Feedback

Tertidre
Pravention

Anamnese und Diagnostik
Case Management
Zielarbeit
Biographiearbeit

Methoden der Sozialen Arbeit
Systemischer Ansatz: Arbeit
mit dem sozialen Umfeld (Res-

sourcenstarkung)
Konfrontative Methoden
Zirkulare Fragen, Skalierungs-
fragen

Theologische Arbeit und
Gegennarrative
Straftataufarbeitung
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Sekundare
Pravention

Straftataufarbeitung
Politische Bildung
Kultur- und Medienpéad-
agogik

Systemischer Ansatz:
Einbindung des sozialen
Umfelds
Gruppenarbeit als Me-
thode

Zielarbeit

Implizite und explizite
Biographiearbeit

Aufarbeitung der Ideologie
Fallrekonstruktion
Irritationen schaffen
Perspektivenentwicklung
Reflexion



51 Fir Anbieter*innen von Praventionsangeboten im Arbeitskontext Justizvollzug und

Tréigerqualitéit Straffélligenhilfe sind bestimmte Kriterien der Tragerqualitat erforderlich. So muss
die Organisation anerkannter Trager der Jugendhilfe sein oder Uber vergleichbare
Nachweise verfligen. Der Trager sollte gemeinniitzig oder anderweitig unabhangig
und nicht im Bereich Justizvollzug und Straffalligenhilfe weisungsgebunden sein.

Eine angemessene Bezahlung fiir die anspruchsvolle Tatigkeit in diesem Themenfeld
ist notwendig und wird gefordert. Um diesen Standard zu erfiillen, sollten die tarif-
lichen Vereinbarungen und Vertrage des 6ffentlichen Dienstes eingehalten werden.

Der Trager verfligt standardméaRig (ber ein Sicherheitskonzept bzw. Krisenma-
nagement und steht auch in schwierigen Situationen hinter den Mitarbeitenden.
Folgende Mindeststandards miissen bestehen:

Mafnahmen werden in geschiitzten Raumen der Justizvollzugsanstalt/
Straffalligenhilfe umgesetzt.
MaBnahmen findeni. d. R. unter Anwendung des Vier-Augen-Prinzips statt.

05 Pramissen der
Projektumsetzung

Das Gefdhrdungspotential der Klient*innen ist von in den Fall involvierten
Partner*innen aus Sicherheitsbehérden und Justizvollzug zu analysieren
und einzustufen (Reaktionsmoglichkeit - Stufensystem).

Die Mitarbeitenden sind angehalten, private Informationen zurtickzuhalten.
Die Sicherheitsstandards der JVAen/SFH sind einzuhalten.

Der Trager unterstiitzt die Projektdurchfiihrenden in fachlicher und sachlicher Aus-
stattung. Dies umfasst einen angemessenen bzw. bedarfsorientierten Zugang zu
Supervisionen. Zusétzlich gibt er Raum und Zeit fir kollegiale Beratung. Er fordert
die Qualitat der Fachlichkeit durch Bereitstellung von mindestens zehn Prozent der
Arbeitszeit flr Fortbildungen und Austausch.

Weitere Unterstiitzung erfahren die Mitarbeiter*innen bei der Fortschreibung und
Weiterentwicklung der Projektansatze. Zugleich erhalten sie Hilfestellung bei der
Umsetzung von Verstetigungsprozessen.
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5.2
Werte und
Menschenbild

53
Selbstverstandnis
und Haltung der
Berater*innen

54
Ausstattung

Die Mitglieder der AG Strafvollzug und Bewdhrungshilfe begegnen den Menschen in ihrer
Arbeit wertschitzend und unvoreingenommen. Sie zollen der Bereitschaft der Klient*in-
nen Respekt, ihr Verhalten und ihr Handeln zu reflektieren und zu veréndern. Die Aufgabe
der Berater*innen ist es, in diesem Prozess Vertrauen aufzubauen und die Klient*innen in
ihrer Veranderungsabsicht kritisch zu begleiten und zu unterstitzen. Die Zusammenarbeit
geschieht demiitigungs- und beschamungsfrei. Der Berater*innen-Blick ist stets ressour-

cenorientiert. Die Rahmung der Arbeit wird bestimmt durch eine professionelle Distanz.

Die Berater*innen schaffen einen professionellen Rahmen, in dem sich die Klient*in-
nen umorientieren kénnen. Es ist Aufgabe der Berater*innen, die Verdnderungsbe-
reitschaft der Klient*innen zu starken und zu unterstiitzen. Die Beziehung gestaltet
sich verhandelnd, nicht behandelnd.

Die inhaltliche Ausgestaltung der Beratungsgesprache erfolgt nicht starr curricular,
sondern prozessorientiert. Es ist Aufgabe der Berater*innen, die eigene Professiona-
litdt zu wahren und der Beratungssituation anzupassen. Auf Basis ihrer systemischen
(Grund-)Haltung haben die Berater*innen alle Fallbeteiligten und deren Perspektiven
im Blick. Diese Allparteilichkeit ist nicht mit Neutralitat gleichzusetzen.

Die Haltung des*der Berater*in zeichnet sich durch folgende Eigenschaften aus:

wertschatzend
vorurteilssensibel
professionell
verschwiegen
transparent
(selbst-)reflektiert
vertraulich
unabhéangig

ressourcenorientiert

Angemessene finanzielle wie personelle Ausstattung ist Voraussetzung fir die
Durchfiihrung der Arbeit.

Hinsichtlich der finanziellen Ausstattung werden drei Aspekte unterschieden:

Langere Projektlaufzeiten bieten einen notwendigen Handlungsspielraum
und Planungssicherheit.

Es missen ausreichend Mittel zur Verfligung stehen, um die Zusammenstel-
lung des Teams derart zu gestalten, dass innerhalb der Beratungstatigkeit
das Vier-Augen-Prinzip gewahrleistet werden kann und dass es zeitgleich
Stellenanteile zur administrativen Projektumsetzung (Verwaltung) gibt.
Notwendig sind zudem angemessene Raumlichkeiten mit entsprechender
Grole zur Sicherstellung von Vertraulichkeit. Weitere Mittel werden zur
Durchfiihrung von Supervisionen und Weiterbildungen benétigt. Das Reise-
kostenbudget muss den jeweiligen Bedingungen im Bundesland entsprechen
und fir ausreichend Mobilitat sorgen.
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55
Vernetzung

operativ

strategisch

Die personelle Ausstattung ist durch folgende Eigenschaften gepragt:

Das Team ist so zusammengestellt, dass die nétigen fachlichen sowie sprach-
lichen Kompetenzen vorhanden sind. Diversitéat ist dabei sowohl als unab-
dingbares Mittel zur Zielerreichung, als auch als Wert an sich von hoher Be-
deutung.

Die Projektbeteiligten haben zeitliche und finanzielle Méglichkeiten zur Wei-
terbildung (z. B. Deeskalation, Systemische Beratung, Hochrisiko-Klientel).
Das Team spiegelt die beschriebene (Grund-)Haltung im Beratungsprozess
wider.

Die Beratungsarbeit kann nur unter der Voraussetzung einer Beteiligung von ver-
schiedenen im Feld agierenden Akteur*innen gelingen. Die Projekttrager initiieren
Aktivitaten der Vernetzung und werden damit - unter Wahrung der Vertraulichkeit
und Transparenz gegeniber der Klientel sowie Unabhangigkeit der Arbeit - zum Bin-
deglied zwischen den unterschiedlichen Stakeholdern. Es wird zwischen operativen
und strategischen Vernetzungspartner*innen unterschieden. Zur Projektumsetzung
ist die organisatorische und inhaltliche Absprache mit folgenden Personen und Insti-

tutionen hilfreich:

Schliisselpersonen in den JVAen

Ansprechpartner*innen im Justizministerium

Ansprechpartner*innen des Landesdemokratiezentrums

Partner*innen aus JVA und SFH: padagogischer und sozialer Dienst,

Jugendgerichtshilfe, Seelsorge

Landeskriminalamt

Landesamt flir Verfassungsschutz
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5.6
Datenschutz

Die projektiibergreifende Vernetzung findet bundesweit in unterschiedlichen Gre-
mien statt, wie z. B. innerhalb der AG Strafvollzug und Bewdhrungshilfe oder den BAGen

+Ausstieg zum Einstieg" und/oder ,Religios begriindeter Extremismus®,

Die Implementation von Projektangeboten in JVA und SFH setzt eine Vertrauens-
basis fir die Arbeit voraus. Den Beteiligten wird die Arbeitsweise transparent dar-
gestellt. Verankert werden Ansprechpersonen und Wege der Erreichbarkeit. Der
Prozess der Vernetzung sollte regelmaRig durchgefiihrt werden.

Folgende Vernetzungsstrategien werden durch die Mitglieder der AG Strafvollzug und
Bewdhrungshilfe verfolgt:

Erstellung und Verteilung von Produkten der Offentlichkeitsarbeit (Flyer,
Broschiiren, Visitenkarten, Internetauftritt)

Prasentationen

Bedarfserfassung

Fortbildungen

Intervisionen

Die Projekttrager halten die Mal3gaben der EU-DSGVO bzw. die fiir sie relevanten
nachgeordneten Gesetze (u. a. BDSGneu, LDSG, SGB VIII/X) ein.

Sind fir die Durchfiihrung von MaBBnahmen Teilnehmenden-Daten zu erheben/zu
verarbeiten/zu speichern, sind die Betroffenen dariiber zu unterrichten. Vorausset-
zung fiir die Datenverarbeitung ist bei Fehlen eines gesetzlichen Erlaubnistatbestan-
des die schriftliche Einwilligung der Teilnehmenden. Die Mitarbeiter*innen sollten

Uber ein Basiswissen zu datenschutzrelevanten Themen verfiigen.

Es miissen angesichts der sensiblen Daten der Klient*innen technische und organisa-
torische MalRRnahmen getroffen werden, um ein angemessenes Schutzniveau zu ge-
wahrleisten. Die Betroffenen sind dartiber aufzuklaren, an welche Stellen ihre Daten

gef. weitergeleitet werden.
Die Teilnehmer*innen der Projektangebote sollten dazu ermutigt werden, Daten-

schutz als Qualitatskriterium anzuerkennen. Datenpannen kénnen weitreichende

Konsequenzen flr sie bedeuten.
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5.7

Evaluation und
wissenschaftliche
Begleitung

Interne und externe Evaluationen bzw. wissenschaftliche Begleitungen sind wiin-
schenswerte Bestandteile einer umfassenden Projektumsetzung. Hier stehen einzel-
ne Projekte und Programme ebenso im Fokus wie ihre Einbindung in (ibergeordnete

Strukturen.

Das Forschungsdesign ist derart konzipiert, dass erfolgreiche Prozesse nach Mog-
lichkeit identifiziert oder bei Bedarf optimiert werden kénnen. Zudem kénnen Fehl-
entwicklungen in Methodik und Projektdurchfiihrung friihzeitig erkannt werden, um
Mafnahmen zu entwickeln, mit denen ggf. gegengesteuert werden kann. Dies ge-
schieht in enger Zusammenarbeit mit allen beteiligten Mitarbeiter*innen, insbeson-
dere der Projektleitung und den Berater*innen.
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AMBULANTE  Legat
MASSNAHMEN

N ad

Ambulante MaBnahmen Altonae.V.(AMAe. V.)

Bewsei Potsrb.

Anne Frank Zentrume. V.

.

C
\J_ owaiangns () KURSWECHSEL
CJD Hamburg

cjd

Das Bildungs- und
N Sozialuntarehmen

CJD Nord

cultures interactive - Verein zur interkulturellen Bildung und Gewaltpréaventione. V.

Mitglieder der
AG Strafvollzug und 2.
Bewdhrungshilfe

Deutsche Soccer Ligae. V.

DISTANZ

Distanz - Distanzierungsarbeit, jugendkulturelle Bildung und Beratunge. V.

DRUDEL 11 %
Drudel 11e. V.

YALLANY! riete

Forschungs- und Transferstelle Gesellschaftliche Integration und Migration GIM/fitt gGmbH
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FREIE
KUNSTE
E.V.

Freie Kiinste e. V.

a_ FZRI\P

};ﬁgénﬂwerkstatt O
Hallesche Jugendwerkstatt gGmbH

IFAK v [IliiAee
re:

IFAK eV./re:vision

ifgg gGmbH - Institut fiir genderreflektierte Gewaltpravention

jetzt

zeit ey

jetztzeit e. V. - Kollektiv fiir transformative Gegenwart

¥ KAST

KASTe. V.

SSLKR ERAR

O sochzen-tnrati o

Landesverband fiir Kriminalpriavention und Resozialisierung Sachsen-Anhalt e. V.

Miteindnder .: R A P

Miteinander - Netzwerk fiir Demokratie und Weltoffenheit in Sachsen-Anhalte. V.

!
NinA NRW - Zivilgesellschaftliche Ausstiegs- und Distanzierungsberatungsstelle im Kontext

Rechtextremismus (in Trigerschaft von RE/init e. V.)

Wir finden den Weg. Gemeinsam.

Outlaw

Kinder- und Jugendhilfe

Outlaw gGmbH
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OYA e. V. - Hilfe fiir straffillig gewordene Personen und ihre Angehérigen

[power for peace
POWER for PEACEe. V.

seed - Pravention im Jugendstrafvollzug/St. Elisabeth-Verein e. V.

Sozialberatung
Stuttgart e.V.

Sozialberatung Stuttgarte. V.

«««««
Verein fiir
| Resozialisierung und
Kriminalpravention e.V.

Tatort Zukunfte. V.

Tiirkische Gemeinde in Schleswig-Holsteine. V.

VSR

Verein fiir soziale Rechtspflege Dresden e. V.

B

VEREINIGUNG PESTALOZZI

Wir gestalten Perspektiven

Vereinigung Pestalozzi GmbH

Violence
Prevention Network

Violence Prevention Network gGmbH

o
wertzeug

Wertzeug e. V. - Verein fiir Demokratiebildung
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